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又是一年“双 11”, 网络直播平台再

次呈现出井喷式爆发性增长之势 , 这标志

着“全民直播”时代已经到来。行业新生

态的“跑马圈地”不仅让传统行业迸发出

新的生机 , 也给消费者带来更有吸引力的

沉浸式体验 , 网络直播经济正在按下快捷

键。近一二年，从驻村第一书记到明星、

网红 , 从素人到企业商家，纷纷走进直播

间助农扶商、推销产品，小到日用果蔬 ,

大到房产车辆 , 呈现出一派“云端”繁华

景象。坦率地说，电商网购、在线服务等

新业态在抗击疫情中发挥了重要作用 , 为

全面推进互联网 +, 打造数字经济新优势

奠定了基础。

然而 , 随着资本利益的角逐 , 直播带

货开始出现了以假乱真、数据造假、夸大

宣传等乱象 , 导致消费者受到欺骗。而有的直播平台为吸粉捞金 , 直播内容同质化、泛

娱乐化现象严重 , 聘用网红低俗表演、打擦边球等行为，已经触及法律底线，无疑严重

破坏了网络生态 , 更败坏了社会风气 , 危害青少年的健康成长。

网络直播堪称是“眼球经济”，激发了观众的兴趣，赢得观众“打赏”，从而获得丰

富收入。然而网络直播是一个门槛极低的行业，大批草根在“月入百万”“一夜暴富”的

刺激下迅速涌入，由于部分主播没有突出才艺，无法产出优质内容而又抱着迅速获利的

心理，一些所谓的网红主播以俗、丑、怪、暴、恐、露、色、脏、乱等无下限操作为由头 ,

进行低级趣味的直播表演、互动 , 或者制作负能量短视频 , 污染了网络环境 , 对公众尤其

是青少年的价值观形成了误导 , 违背了公序良俗和社会良好风尚 , 也踩踏了道德底线。

网络主播或短视频的乱象由流量而起 , 终究指向一个“利”字。对于这种乱象的负

面影响及危害 , 社会各界已经有了逐渐清晰的感知 , 也产生了治理需求 , 相关网络平台也

采取了一些治理动作。只是 , 当前的治理尚处于各平台自发治理的阶段 , 平台各自为战 ,

治理的标准不一、进度不一。针对网络主播负能量行为或低俗短视频缺乏一个统一、权

威的定性标准和治理措施。特别是一些主播被封后 , 还能改头换面 , 以“小号”继续直播；

还有的主播在一个平台被封禁后 , 到另一个平台重打鼓另开张 , 把资源、粉丝、流量等

带到另一个平台 , 客观上起到“劣币驱逐良币”的效果 , 也因此让平台在管理时增加了

一定的难度。

在笔者看来，当下有必要把负能量主播、低俗短视频纳入网络乱象的统一治理范围 ,

有必要像治理“饭圈”乱象那样治理网红主播、短视频的乱象，这需要网信办、工信、公安、

市场监管等职能部门出手 , 建立由行政权力保障的联合治理机制 , 明确监管责任和平台

的管理责任 , 给负能量主播、低俗短视频精准“画像”, 给网络主播拉出“行为负面清单”,

划出行为底线 , 列出主播直播行为、短视频禁止出现的情形 , 并出台统一、具有可操作

性的甄别、定性负能量的办法、标准。

在此基础上 , 建立对负能量主播以及低俗短视频制作者的分级惩戒机制 , 针对不同

情形、不同情节的负能量直播行为或低俗短视频，采取不同级别、不同类型、不同程度、

不同时间的惩戒措施 , 并关联失信惩戒机

制 , 让网络主播在一个平台受限即处处受

限 , 已经违法或犯罪的 , 则追究相关的法

律责任。有了统一的治理机制 , 就能形成

全面治理、协同治理、公平治理的态势 ,

从而取得更好的“清朗”效果。

当然 , 负能量主播以及低俗短视频乱

象滋生，与直播平台或一些网络主播的签

约企业“流量为王”的绩效考核模式有直

接关系。监管部门也应考量这一因素 , 采

取有效措施引导、督促、推动直播平台或

相关主播签约企业，摒弃只唯流量的考核

模式或营销模式 , 把直播行为或短视频的

质量、适法性、文明性、正能量价值等纳

入考核范围 , 从源头止住负能量直播或制

作传播低俗短视频的“动力”。

消费者特别是大学生群体也应有向负能量主播或低俗短视频说“不”的共识 , 不给

负能量主播捧场、打赏、刷礼物 , 不看、不赞、不转低俗短视频。如此 , 负能量主播或

低俗短视频就会逐渐失去生存的土壤。

不可否认，网络直播带货是随着电商迅速发展应运而生的一种新型消费模式，极大

地促进了经济的发展，改变了人们的消费习惯。但网络直播带货带给消费者的应该是物

美价廉的产品，而不是由此滋生的祸端。

近期在直播带货的热潮中也存在一些乱象，比如“三无”产品摇身一变，成了“网

红爆款”，“刷单”“买粉”成风，还有的售卖违禁产品，有的直播内容违法等。其实这背

后是巨大的利益杠杆的驱使，从表面上看似网络主播带货赚了个盆满钵满，但实质是一

些不法的电商、微商从中狠狠地敲走一笔。随着互联网经济的飞速发展，出现了一种人

人皆知的东西——流量，加上许多大学毕业生不断涌入互联网行业，开始直播带货的就

业谋生之路，在原有网络直播大咖的挤兑之下，他们以赚取流量费用来维系生存，再加

上本身经验不足，难以在直播行业取得立足之地，于是便转而以低价销售为主要竞争手段，

借此来进入网络直播中。

如今在网络直播带货中还有这样的怪现象：网红们常以某国外著名品牌的奢侈品为

自身带货宣传的主产品，然而对本国的产品却不热衷，究其原因是以流量低，人气少，

利润低为籍口。应该看到，在全面乡村振兴的快车道上，网络直播带货更应该扎根现实，

让优质的农副产品走出去，通过“直播 +”的模式，为乡村发展注入新的活力，让优质

农副产品走进千家万户，这是互联网经济便民、利民的重要体现。

随着网络直播技术的革新和广泛应用，直播带货引发的道德和法律问题已不容忽视。

对商家、主播、消费者来说，只有提高自身思想道德修养，规范行为，抵制网络有害信

息和低俗之风，弘扬正能量，才能让网络直播朝着良好生态方向发展。如今在网络直播

带货的新业态之下，如何让网络直播带货从“颜值”代表产品时代走向专业化“主播”时代，

让直播带货不翻车并经受住时间的检验，达到经济与社会效益“双飞”，这才是经商的正道。

别偏离正轨






















